Propuesta Bl -Desercion en
Educacion Superior

Definir el contexto

La organizacién es una Institucion de Educacion Superior (IES), la cual opera en
el sector de la educacion universitaria y profesional. Este tipo de institucion
gestiona multiples programas académicos (carreras) y atiende a una poblacion
estudiantil diversa que proviene de distintos contextos socioeconomicos y niveles
de preparacion previa.

El contexto operacional se caracteriza por:
o Altos volumenes de matricula:

La IES maneja miles de estudiantes en diferentes cohortes y modalidades.

¢ Necesidad de sostenibilidad:

La retencion de estudiantes y la tasa de graduacioén son criticas, ya que
impactan directamente los ingresos por matricula, la reputacion institucional,
la acreditacion y el acceso a financiamiento externo.

e Entorno competitivo y regulado:

El sector de educacion superior enfrenta presion por parte de distintas
universidades e institutos profesionales, ademas de regulaciones estatales
sobre calidad, retencion, desercién y empleabilidad.

En este contexto, la desercidn estudiantil no solo representa una pérdida
econodmica para la institucion, sino también un fracaso en términos de misién
social y de acompanamiento al estudiante. Contar con un sistema de Business
Intelligence (BI) especificamente orientado a monitorear, explicar y anticipar la
desercion es, por tanto, una prioridad estratégica.

Identificar la necesidad

A pesar de contar con diversos sistemas que almacenan informacion académica,
socioeconémica y administrativa de los estudiantes, la institucion enfrenta un reto

Propuesta Bl -Desercion en Educacion Superior



de informacion clave:

No dispone de una vision integrada, oportuna y analitica que permita

monitorear, explicar y anticipar la desercion estudiantil

En la practica, esto se traduce en que:

o Los datos estan fragmentados en distintas fuentes (gestién académica,
finanzas, admision, becas, etc.), lo que dificulta responder preguntas simples
como:

o ¢Qué carreras concentran mayor desercion?
o ¢Cual es la tasa de desercion por el estado civil?
o ¢Qué perfiles de estudiantes presentan mayor riesgo?

e Latoma de decisiones se apoya en reportes manuales y estaticos, con poco
detalle historico y escasa capacidad de segmentacion (por cohorte,
modalidad, perfil socioecondmico, etc.).

e No existe un sistema de alertas tempranas que permita identificar
estudiantes en riesgo antes de que abandonen, limitando las posibilidades de
intervencion oportuna (tutorias, apoyos econémicos, acompafnamiento
académico).

Frente a este escenario, surge la necesidad de implementar una solucién de
Business Intelligence (Bl) que permita:

» Integrar en un unico modelo de datos la informacion relevante del estudiante
(perfil, desempeno, situacion econdmica, contexto externo).

e Visualizar y analizar de forma dinamica los indicadores de desercion,
retencion y rendimiento académico, a distintos niveles (institucion, carrera,
cohorte, grupo vulnerable, etc.).

o Soportar decisiones estratégicas y tacticas, desde la planificacion
institucional hasta la gestion diaria de directores de carrera, unidades de
apoyo y bienestar estudiantil.

Fuentes de datos

Propuesta Bl -Desercion en Educacion Superior



Datos necesarios:
o Datos académicos:

o Calificaciones por semestre, unidades curriculares aprobadas, y
evaluaciones previas.

o Modalidad de asistencia (diurna/nocturna).
o Historial académico del estudiante.
o Datos demograficos:

o Edad, género, estado civil, nacionalidad, nivel educativo de los padres, y
tipo de carrera.

o Factores socioeconomicos externos:

o Tasa de desempleo: Relacionada con la situacion economica general que
podria influir en la estabilidad de los estudiantes.

o Tasa de inflacion y PIB: Datos econdmicos relevantes que podrian afectar
la capacidad de los estudiantes para continuar con sus estudios.

Fuentes de datos:

1. Bases de datos internas de la universidad o institucidon educativa, como
sistemas de gestidon académica (ERP) y sistemas de informacién estudiantil
(CRM).

2. Sistemas de gestion de estudiantes (LMS o plataformas académicas).

3. APIs externas o datos abiertos proporcionados por entidades
gubernamentales o internacionales para obtener informacion econdmica
como la tasa de desempleo, la inflacion y el PIB .

4. Archivos historicos de rendimiento académico almacenados en formatos CSV
o Excel que contengan la informacidn histérica de los estudiantes.

Proceso ETL Completo

2.Proceso ETL - Extraccion (Extract)

En este proyecto, la fase de Extraccion consiste en obtener y dejar listo para su
uso el dataset de desercion estudiantil almacenado en un archivo CSV local,
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utilizando Python y pandas como herramientas principales.
El objetivo es:
o Leer el dataset de forma seguray repetible.
e Asegurar que la estructura (columnas, tipos basicos) sea la esperada.
o Detectar de forma temprana problemas de integridad (archivos corruptos,

columnas faltantes, filas vacias, etc.).

Herramientas de extraccion

La extraccidn se realiza exclusivamente con:
e Python 3.x como lenguaje de scripting.
e pandas para leer y manejar el dataset tabular (read_csv, DataFrame).

o pathlib / os para manejar rutas y existencia de archivos.

Validar la estructura basica
o Comprobar:
o Numero de columnas.

o Nombres de columnas clave (por ejemplo: Marital status, Course, Age at
enrollment, Admission grade, Curricular units 1st sem (approved),
Unemployment rate, GDP, Target, etc.).

o Cantidad de registros.

2.Proceso ETL - Transformacion (Transform)

Este bloque limpia y transforma la columna Marital status: primero trata los
codigos como numericos, corrige outliers y valores nulos usando un rango valido
[1, 6], y luego los convierte en categorias textuales interpretables para el analisis.

# Definir la columna a trabajar
columna_a_trabajar = "Marital status"
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# Asegurar que la columna sea numérica (convierte valores no validos a NaN)
dataset[columna_a_trabajar] = pd.to_numeric(dataset[columna_a_trabajar], err
ors="coerce")

# Boxplot para visualizar la distribucion y posibles outliers
dataset[columna_a_trabajar].plot(kind="box")

# Definir rango valido para la variable (codigos 1a 6)
UMBRAL_MINIMO =1
UMBRAL_MAXIMO = 6

# Calcular la media de la columna (se usara para imputar outliers y NaN)
media_columna = dataset[columna_a_trabajar].mean()

# Reemplazar valores menores al minimo por la media
dataset.loc[dataset[columna_a_trabajar] < UMBRAL_MINIMO, columna_a_trab
ajar] = media_columna

# Reemplazar valores mayores al maximo por la media
dataset.loc[dataset[columna_a_trabajar] > UMBRAL_MAXIMO, columna_a_trab
ajar] = media_columna

# Imputar valores NaN restantes con la media
dataset[columna_a_trabajar] = dataset[columna_a_trabajar].fillna(media_colu
mna)

# Transformar a entero y luego a string para aplicar el mapeo categorico
dataset[columna_a_trabajar] = dataset[columna_a_trabajar].astype(int).astype
(str)

# Definir diccionario de mapeo de codigo numérico a categoria textual
diccionario_mapeo_marital_status = {

"1": "single", #1-single
"2": "married", # 2 — married
"3": "widower", # 3 — widower
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"4": "divorced", # 4 - divorced
"5": "facto union", # 5 — facto union
"6": "legally separated" # 6 — legally separated

# Aplicar el mapeo categoérico a la columna
dataset[columna_a_trabajar] = dataset[columna_a_trabajar].map(diccionario_
mapeo_marital_status)

Esta transformacion limpia primero la columna Application mode como codigo
numeérico (corrige valores fuera del rango valido y nulos) y luego la convierte a
categorias textuales interpretables segun el modo de ingreso del estudiante.

# Definir la columna a trabajar
columna_a_trabajar = "Application mode"

# Asegurar que la columna sea numerica (valores no validos se convierten a
NaN)

dataset[columna_a_trabajar] = pd.to_numeric(dataset[columna_a_trabajar], err
ors="coerce")

# Boxplot para visualizar la distribucion y posibles outliers
dataset[columna_a_trabajar].plot(kind="box")

# Definir un rango numérico amplio de cédigos vélidos observados (1a 57)
UMBRAL_MINIMO =1
UMBRAL_MAXIMO = 57

# Calcular la media de la columna (se usara para imputar outliers y NaN)
media_columna = dataset[columna_a_trabajar].mean()

# Reemplazar valores menores al minimo por la media
dataset.loc[dataset[columna_a_trabajar] < UMBRAL_MINIMO, columna_a_trab

ajar] = media_columna

# Reemplazar valores mayores al maximo por la media
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dataset.loc[dataset[columna_a_trabajar] > UMBRAL_MAXIMO, columna_a_trab
ajar] = media_columna

# Imputar valores NaN restantes con la media
dataset[columna_a_trabajar] = dataset[columna_a_trabajar].fillna(media_colu

mna)

# Transformar a entero y luego a string para aplicar el mapeo categorico
dataset[columna_a_trabajar] = dataset[columna_a_trabajar].astype(int).astype

(str)

# Definir diccionario de mapeo de codigo numérico a categoria textual
diccionario_mapeo_application_mode = {
"1": "1st phase - general contingent",

"2"
T
"7
"10":
"5";
"6":
"7
"8";

"26":
"27":
"39":
"42":
"43":
"44":

II51II:

II53I|:

II57II:

"Ordinance No. 612/93",

"1st phase - special contingent (Azores Island)",
"Holders of other higher courses",

"Ordinance No. 854-B/99",

"International student (bachelor)",

"1st phase - special contingent (Madeira Island)",
"2nd phase - general contingent”,

"3rd phase - general contingent",

"Ordinance No. 533-A/99, item b2) (Different Plan)",
"Ordinance No. 533-A/99, item b3 (Other Institution)",
"Over 23 years old",

"Transfer",

"Change of course",

"Technological specialization diploma holders",
"Change of institution/course",

"Short cycle diploma holders",

"Change of institution/course (International)"

# Aplicar el mapeo categoérico a la columna
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dataset[columna_a_trabajar] = dataset[columna_a_trabajar].map(diccionario_
mapeo_application_mode)

Esta transformacion verifica la calidad de la columna Application, identifica y
corrige outliers numéricos usando el rango valido [0, 9], e imputa valores nulos
con la media para dejar la variable lista para analisis.

# Definir la columna a trabajar
columna_a_trabajar = "Application"

# Asegurar que la columna sea numerica (valores no validos se convierten a
NaN)

dataset[columna_a_trabajar] = pd.to_numeric(dataset[columna_a_trabajar], err
ors="coerce")

# Boxplot para visualizar la distribucion y posibles outliers
dataset[columna_a_trabajar].plot(kind="box")

# Definir rango valido para la variable (de O = primera opcion a 9 = ultima)
UMBRAL_MINIMO =0
UMBRAL_MAXIMO =9

# Calcular la media de la columna (se usara para imputar outliers y NaN)
media_columna = dataset[columna_a_trabajar].mean()

# Reemplazar valores menores al minimo por la media
dataset.loc[dataset[columna_a_trabajar] < UMBRAL_MINIMO, columna_a_trab
ajar] = media_columna

# Reemplazar valores mayores al maximo por la media
dataset.loc[dataset[columna_a_trabajar] > UMBRAL_MAXIMO, columna_a_trab

ajar] = media_columna

# Imputar valores NaN restantes con la media
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dataset[columna_a_trabajar] = dataset[columna_a_trabajar].fillna(media_colu
mna)

Esta transformacion depura la columna Course como codigo numérico (corrige
valores fuera del rango observado y nulos) y luego convierte esos cédigos en
descripciones textuales de la carrera, haciéndola interpretable para el analisis.

# Definir la columna a trabajar
columna_a_trabajar = "Course"

# Asegurar que la columna sea numerica (valores no validos se convierten a
NaN)

dataset[columna_a_trabajar] = pd.to_numeric(dataset[columna_a_trabajar], err
ors="coerce")

# Boxplot para visualizar la distribucion y posibles outliers
dataset[columna_a_trabajar].plot(kind="box")

# Definir un rango numérico amplio de cédigos validos observados
UMBRAL_MINIMO = 33
UMBRAL_MAXIMO = 9991

# Calcular la media de la columna (se usara para imputar outliers y NaN)
media_columna = dataset[columna_a_trabajar].mean()

# Reemplazar valores menores al minimo por la media
dataset.loc[dataset[columna_a_trabajar] < UMBRAL_MINIMO, columna_a_trab
ajar] = media_columna

# Reemplazar valores mayores al maximo por la media
dataset.loc[dataset[columna_a_trabajar] > UMBRAL_MAXIMO, columna_a_trab
ajar] = media_columna

# Imputar valores NaN restantes con la media

dataset[columna_a_trabajar] = dataset[columna_a_trabajar].fillna(media_colu
mna)
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# Transfo

rmar a entero y luego a string para aplicar el mapeo categérico

dataset[columna_a_trabajar] = dataset[columna_a_trabajar].astype(int).astype

(str)

# Definir diccionario de mapeo de cddigo numérico a descripcion textual de la

carrera

diccionario_mapeo_course = {
"33": "Biofuel Production Technologies",

II’I7’III: 1

'‘Animation and Multimedia Design",

"8014": "Social Service (evening attendance)",

"9003"
"9070"
"9085"
"9N9";
"9130":
"9147";

"9238":
"9254":
"9500":
"9556":
"9670":
"9773":
"9853":

"9901":

: "Agronomy",
: "Communication Design",

: "Veterinary Nursing",
"Informatics Engineering",
"Equinculture",

"Management",

"Social Service",

"Tourism",

"Nursing",

"Oral Hygiene",

"Advertising and Marketing Management",
"Journalism and Communication",
"Basic Education”,

"Management (evening attendance)"

# Aplicar el mapeo categoérico a la columna
dataset[columna_a_trabajar] = dataset[columna_a_trabajar].map(diccionario_
mapeo_course)

Esta transformacion verifica y limpia la columna Daytime/evening attendance
como variable binaria en el rango [0, 1], y luego convierte los codigos en

categorias t

extuales (daytime, evening) para facilitar el analisis.
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# Definir la columna a trabajar
columna_a_trabajar = "Daytime/evening attendance"

# Asegurar que la columna sea numeérica (valores no validos se convierten a
NaN)

dataset[columna_a_trabajar] = pd.to_numeric(dataset[columna_a_trabajar], err
ors="coerce")

# Boxplot para visualizar la distribucion y posibles outliers
dataset[columna_a_trabajar].plot(kind="box")

# Definir rango valido para la variable (0 = evening, 1 = daytime)
UMBRAL_MINIMO =0
UMBRAL_MAXIMO =1

# Calcular la media de la columna (se usara para imputar outliers y NaN)
media_columna = dataset[columna_a_trabajar].mean()

# Reemplazar valores menores al minimo por la media
dataset.loc[dataset[columna_a_trabajar] < UMBRAL_MINIMO, columna_a_trab
ajar] = media_columna

# Reemplazar valores mayores al maximo por la media
dataset.loc[dataset[columna_a_trabajar] > UMBRAL_MAXIMO, columna_a_trab
ajar] = media_columna

# Imputar valores NaN restantes con la media

dataset[columna_a_trabajar] = dataset[columna_a_trabajar].fillna(media_colu
mna)

# Transformar a entero y luego a string para aplicar el mapeo categérico
dataset[columna_a_trabajar] = dataset[columna_a_trabajar].astype(int).astype

(str)

# Definir diccionario de mapeo de codigo numérico a categoria textual
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diccionario_mapeo_daytime_evening = {
"1": "daytime", #1-daytime
"0": "evening" # 0 - evening

# Aplicar el mapeo categoérico a la columna
dataset[columna_a_trabajar] = dataset[columna_a_trabajar].map(diccionario_
mapeo_daytime_evening)

Esta transformacion limpia la columna Previous qualification usando un rango
numérico valido y luego convierte los cédigos en descripciones textuales del nivel
educativo previo, haciéndola interpretable como variable categédrica.

# Definir la columna a trabajar
columna_a_trabajar = "Previous qualification"

# Asegurar que la columna sea numerica (valores no validos se convierten a
NaN)

dataset[columna_a_trabajar] = pd.to_numeric(dataset[columna_a_trabajar], err
ors="coerce")

# Boxplot para visualizar la distribucion y posibles outliers
dataset[columna_a_trabajar].plot(kind="box")

# Definir rango valido aproximado segun los codigos observados (1a 43)
UMBRAL_MINIMO =1
UMBRAL_MAXIMO = 43

# Calcular la media de la columna (se usara para imputar outliers y NaN)
media_columna = dataset[columna_a_trabajar].mean()

# Reemplazar valores menores al minimo por la media

dataset.loc[dataset[columna_a_trabajar] < UMBRAL_MINIMO, columna_a_trab
ajar] = media_columna
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# Reemplazar valores mayores al maximo por la media
dataset.loc[dataset[columna_a_trabajar] > UMBRAL_MAXIMO, columna_a_trab
ajar] = media_columna

# Imputar valores NaN restantes con la media
dataset[columna_a_trabajar] = dataset[columna_a_trabajar].fillna(media_colu
mna)

# Transformar a entero y luego a string para aplicar el mapeo categorico
dataset[columna_a_trabajar] = dataset[columna_a_trabajar].astype(int).astype
(str)

# Definir diccionario de mapeo de codigo numérico a nivel educativo previo
diccionario_mapeo_previous_qualification = {

"1": "Secondary education",

"2": "Higher education - bachelor's degree",

"3": "Higher education - degree",

"4": "Higher education - master's",

"S": "Higher education - doctorate",

"6": "Frequency of higher education",

"9": "2th year of schooling - not completed"”,

"10": "11th year of schooling - not completed",

"12": "Other - 11th year of schooling",

"14": "10th year of schooling",

"15": "0th year of schooling - not completed",

"19": "Basic education 3rd cycle (9th/10th/11th year) or equiv.",

"38": "Basic education 2nd cycle (6th/7th/8th year) or equiv.",

"39": "Technological specialization course",

"40": "Higher education - degree (1st cycle)",

"42": "Professional higher technical course",

"43": "Higher education - master (2nd cycle)"

# Aplicar el mapeo categoérico a la columna
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dataset[columna_a_trabajar] = dataset[columna_a_trabajar].map(diccionario_
mapeo_previous_qualification)

Esta transformacion asegura la calidad de la variable continua Previous
qualification (grade): se identifican outliers con un boxplot, se corrigen valores
fuera del rango [0, 200] sustituyéndolos por la media y se imputan valores nulos
con la misma media para estabilizar la distribucion.

# Definir la columna a trabajar
columna_a_trabajar = "Previous qualification (grade)"

# Asegurar que la columna sea numeérica (valores no validos se convierten a
NaN)

dataset[columna_a_trabajar] = pd.to_numeric(dataset[columna_a_trabajar], err
ors="coerce")

# Boxplot para visualizar la distribucion y posibles outliers
dataset[columna_a_trabajar].plot(kind="box")

# Definir rango valido para la nota previa (entre 0 y 200)
UMBRAL_MINIMO =0
UMBRAL_MAXIMO = 200

# Calcular la media de la columna (se usara para imputar outliers y NaN)
media_columna = dataset[columna_a_trabajar].mean()

# Reemplazar valores menores al minimo por la media
dataset.loc[dataset[columna_a_trabajar] < UMBRAL_MINIMO, columna_a_trab
ajar] = media_columna

# Reemplazar valores mayores al maximo por la media
dataset.loc[dataset[columna_a_trabajar] > UMBRAL_MAXIMO, columna_a_trab

ajar] = media_columna

# Imputar valores NaN restantes con la media
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dataset[columna_a_trabajar] = dataset[columna_a_trabajar].fillna(media_colu
mna)

Esta transformacion limpia la columna Nacionality dentro del rango valido de
codigos y luego los convierte en descripciones textuales del pais, dejandola como
variable categoérica interpretable.

# Definir la columna a trabajar
columna_a_trabajar = "Nacionality"

# Asegurar que la columna sea numerica (valores no validos se convierten a
NaN)

dataset[columna_a_trabajar] = pd.to_numeric(dataset[columna_a_trabajar], err
ors="coerce")

# Boxplot para visualizar la distribucion y posibles outliers
dataset[columna_a_trabajar].plot(kind="box")

# Definir rango valido aproximado segun los codigos observados (1 a 109)
UMBRAL_MINIMO =1
UMBRAL_MAXIMO = 109

# Calcular la media de la columna (se usara para imputar outliers y NaN)
media_columna = dataset[columna_a_trabajar].mean()

# Reemplazar valores menores al minimo por la media
dataset.loc[dataset[columna_a_trbajar] < UMBRAL_MINIMO, columna_a_trabaj
ar] = media_columna

# Reemplazar valores mayores al maximo por la media
dataset.loc[dataset[columna_a_trabajar] > UMBRAL_MAXIMO, columna_a_trab
ajar] = media_columna

# Imputar valores NaN restantes con la media

dataset[columna_a_trabajar] = dataset[columna_a_trabajar].fillna(media_colu
mna)
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# Transformar a entero y luego a string para aplicar el mapeo categorico
dataset[columna_a_trabajar] = dataset[columna_a_trabajar].astype(int).astype
(str)

# Definir diccionario de mapeo de codigo numérico a nacionalidad textual
diccionario_mapeo_nacionality = {
"1": "Portuguese",
II2|I. lIGermanll
* 1

"6": "Spanish",
"11": "ltalian",
"13": "Dutch",
"14": "English",

"7". "Lithuanian",
"21": "Angolan",
"22": "Cape Verdean",
"24": "Guinean",
"25": "Mozambican",
"26": "Santomean",
"32": "Turkish",
"41": "Brazilian",
"62": "Romanian",
"100": "Moldovan",
"101": "Mexican",
"103": "Ukrainian",
"105": "Russian",
"108": "Cuban",
"109": "Colombian"

# Aplicar el mapeo categoérico a la columna
dataset[columna_a_trabajar] = dataset[columna_a_trabajar].map(diccionario_
mapeo_nacionality)

Esta transformacion estandariza el codigo educativo de la madre: primero limpia
la variable numérica Mother's qualification usando un rango valido [1, 44] con
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imputaciéon por media, y luego convierte los cédigos en descripciones textuales
del nivel educativo para usarla como categoria.

# Definir la columna a trabajar
columna_a_trabajar = "Mother's qualification"

# Asegurar que la columna sea numeérica (valores no validos se convierten a
NaN)

dataset[columna_a_trabajar] = pd.to_numeric(dataset[columna_a_trabajar], err
ors="coerce")

# Boxplot para visualizar la distribucion y posibles outliers
dataset[columna_a_trabajar].plot(kind="box")

# Definir rango valido aproximado segun los cédigos observados (1a 44)
UMBRAL_MINIMO =1
UMBRAL_MAXIMO = 44

# Calcular la media de la columna (se usara para imputar outliers y NaN)
media_columna = dataset[columna_a_trabajar].mean()

# Reemplazar valores menores al minimo por la media
dataset.loc[dataset[columna_a_trabajar] < UMBRAL_MINIMO, columna_a_trab
ajar] = media_columna

# Reemplazar valores mayores al maximo por la media
dataset.loc[dataset[columna_a_trabajar] > UMBRAL_MAXIMO, columna_a_trab
ajar] = media_columna

# Imputar valores NaN restantes con la media
dataset[columna_a_trabajar] = dataset[columna_a_trabajar].fillna(media_colu
mna)

# Transformar a entero y luego a string para aplicar el mapeo categérico

dataset[columna_a_trabajar] = dataset[columna_a_trabajar].astype(int).astype
(str)
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# Definir diccionario de mapeo: cédigo numérico - descripcion del nivel educ
ativo de la madre
diccionario_mapeo_mother_qualification = {
"1": "Secondary Education - 12th Year of Schooling or EqQ.",
"2": "Higher Education - Bachelor's Degree",
"3": "Higher Education - Degree",
"4": "Higher Education - Master's",
"S": "Higher Education - Doctorate",
"6": "Frequency of Higher Education”,
"9": "2th Year of Schooling - Not Completed",
"10": "11th Year of Schooling - Not Completed",
"11": "7th Year (OId)",
"12": "Other - 11th Year of Schooling",
"14": "10th Year of Schooling",
"18": "General commerce course",
"19": "Basic Education 3rd Cycle (9th/10th/11th Year) or Equiv.",
"22": "Technical-professional course",
"26": "7th year of schooling",
"27": "2nd cycle of the general high school course",
"29": "9th Year of Schooling - Not Completed",
"30": "8th year of schooling",
"34": "Unknown",
"35": "Can't read or write",
"36": "Can read without having a 4th year of schooling",
"37": "Basic education 1st cycle (4th/5th year) or equiv.",
"38": "Basic Education 2nd Cycle (6th/7th/8th Year) or Equiv.",
"39": "Technological specialization course",
"40": "Higher education - degree (1st cycle)",
"41": "Specialized higher studies course",
"42": "Professional higher technical course",
"43": "Higher Education - Master (2nd cycle)",
"44": "Higher Education - Doctorate (3rd cycle)"

# Aplicar el mapeo categoérico a la columna
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dataset[columna_a_trabajar] = dataset[columna_a_trabajar].map(diccionario_
mapeo_mother_qualification)

Esta transformacion hace lo mismo para Father's qualification: limpia la variable
numérica en el rango [1, 44] e imputa por media, y después convierte los codigos
en descripciones textuales del nivel educativo del padre para facilitar la
interpretacion.

# Definir la columna a trabajar
columna_a_trabajar = "Father's qualification"

# Asegurar que la columna sea numeérica (valores no validos se convierten a
NaN)

dataset[columna_a_trabajar] = pd.to_numeric(dataset[columna_a_trabajar], err
ors="coerce")

# Boxplot para visualizar la distribucion y posibles outliers
dataset[columna_a_trabajar].plot(kind="box")

# Definir rango valido aproximado segun los cédigos observados (1a 44)
UMBRAL_MINIMO =1
UMBRAL_MAXIMO = 44

# Calcular la media de la columna (se usara para imputar outliers y NaN)
media_columna = dataset[columna_a_trabajar].mean()

# Reemplazar valores menores al minimo por la media
dataset.loc[dataset[columna_a_trabajar] < UMBRAL_MINIMO, columna_a_trab
ajar] = media_columna

# Reemplazar valores mayores al maximo por la media
dataset.loc[dataset[columna_a_trabajar] > UMBRAL_MAXIMO, columna_a_trab

ajar] = media_columna

# Imputar valores NaN restantes con la media
dataset[columna_a_trabajar] = dataset[columna_a_trabajar].fillna(media_colu
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mna)

# Transformar a entero y luego a string para aplicar el mapeo categorico
dataset[columna_a_trabajar] = dataset[columna_a_trabajar].astype(int).astype

(str)

# Definir diccionario de mapeo: cédigo numérico - descripcion del nivel educ
ativo del padre
diccionario_mapeo_father_qualification = {

"1": "Secondary Education - 12th Year of Schooling or EqQ.",

"2"
"3":
"4
T
"6":
"9":
"10":
"""
"2";
"3";
"4
"8";
"9";

II20Il:

II22II:
II25II:

II26II:

II27II:

II29II:
II30II:

II3’|II:

"33":
"34":
"35";
"36":

II37II:
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"Higher Education - Bachelor's Degree",

"Higher Education - Degree",

"Higher Education - Master's",

"Higher Education - Doctorate",

"Frequency of Higher Education”,

"12th Year of Schooling - Not Completed",

"11th Year of Schooling - Not Completed",
"7th Year (Old)",

"Other - 11th Year of Schooling",

"2nd year complementary high school course",
"10th Year of Schooling",

"General commerce course",

"Basic Education 3rd Cycle (9th/10th/11th Year) or Equiv.",
"Complementary High School Course",
"Technical-professional course",

"Complementary High School Course - not concluded",
"7th year of schooling",

"2nd cycle of the general high school course",

"9th Year of Schooling - Not Completed",

"8th year of schooling",

"General Course of Administration and Commerce",
"Supplementary Accounting and Administration",
"Unknown",

"Can't read or write",

"Can read without having a 4th year of schooling",
"Basic education 1st cycle (4th/5th year) or equiv.",
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"38": "Basic Education 2nd Cycle (6th/7th/8th Year) or Equiv.",
"39": "Technological specialization course",

"40": "Higher education - degree (1st cycle)",

"41": "Specialized higher studies course",

"42": "Professional higher technical course",

"43": "Higher Education - Master (2nd cycle)",

"44": "Higher Education - Doctorate (3rd cycle)"

# Aplicar el mapeo categoérico a la columna
dataset[columna_a_trabajar] = dataset[columna_a_trabajar].map(diccionario_
mapeo_father_qualification)

Esta transformacion limpia y estandariza la columna Mother's occupation: se
validan cdédigos numéricos en un rango amplio y se imputan nulos con la media;
después se mapea cada codigo a una descripcion textual de la ocupacién de la
madre para usarla como variable categorica.

# Definir la columna a trabajar
columna_a_trabajar = "Mother's occupation”

# Asegurar que la columna sea numerica (valores no validos se convierten a
NaN)

dataset[columna_a_trabajar] = pd.to_numeric(dataset[columna_a_trabajar], err
ors="coerce")

# Boxplot para visualizar la distribucion y posibles outliers
dataset[columna_a_trabajar].plot(kind="box")

# Definir rango valido aproximado segun los codigos observados (0 a 194)
UMBRAL_MINIMO =0
UMBRAL_MAXIMO = 194

# Calcular la media de la columna (se usara para imputar outliers y NaN)
media_columna = dataset[columna_a_trabajar].mean()
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# Reemplazar valores menores al minimo por la media
dataset.loc[dataset[columna_a_trabajar] < UMBRAL_MINIMO, columna_a_trab
ajar] = media_columna

# Reemplazar valores mayores al maximo por la media
dataset.loc[dataset[columna_a_trabajar] > UMBRAL_MAXIMO, columna_a_trab
ajar] = media_columna

# Imputar valores NaN restantes con la media
dataset[columna_a_trabajar] = dataset[columna_a_trabajar].fillna(media_colu
mna)

# Transformar a entero y luego a string para aplicar el mapeo categorico
dataset[columna_a_trabajar] = dataset[columna_a_trabajar].astype(int).astype
(str)

# Diccionario de mapeo coédigo - descripcidon ocupaciéon de la madre
diccionario_mapeo_mother_occupation = {

"0": "Student",

"1": "Representatives of the Legislative Power and Executive Bodies, Direc
tors, Directors and Executive Managers",

"2": "Specialists in Intellectual and Scientific Activities",

"3": "Intermediate Level Technicians and Professions",

"4": "Administrative staff",

"5": "Personal Services, Security and Safety Workers and Sellers",

"6": "Farmers and Skilled Workers in Agriculture, Fisheries and Forestry",

"7". "Skilled Workers in Industry, Construction and Craftsmen",

"8": "Installation and Machine Operators and Assembly Workers",

"9": "Unskilled Workers",

"10": "Armed Forces Professions",

"90": "Other Situation",

"99": "(blank)",

"122": "Health professionals",

"123": "Teachers",

"25": "Specialists in information and communication technologies (ICT)",

"131": "Intermediate level science and engineering technicians and professi
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ons",

"132": "Technicians and professionals, of intermediate level of health",

"134": "Intermediate level technicians from legal, social, sports, cultural and
similar services",

"141": "Office workers, secretaries in general and data processing operator
s,

"143": "Data, accounting, statistical, financial services and registry-related
operators”,

"144": "Other administrative support staff",

"151": "Personal service workers",

"152": "Sellers",

"153": "Personal care workers and the like",

"171": "Skilled construction workers and the like, except electricians”,

"173": "Skilled workers in printing, precision instrument manufacturing, jewe
llers, artisans and the like",

"175": "Workers in food processing, woodworking, clothing and other indust
ries and crafts",

"191": "Cleaning workers",

"192": "Unskilled workers in agriculture, animal production, fisheries and for
estry",

"193": "Unskilled workers in extractive industry, construction, manufacturin
g and transport",

"194": "Meal preparation assistants"

# Aplicar el mapeo categoérico a la columna
dataset[columna_a_trabajar] = dataset[columna_a_trabajar].map(diccionario_
mapeo_mother_occupation)

Esta transformacion hace lo mismo para Father's occupation: se limpia el codigo
numeérico en un rango razonable y se imputan nulos con la media; luego se
convierten los codigos en descripciones textuales de la ocupacion del padre para
analisis categorico.

# Definir la columna a trabajar
columna_a_trabajar = "Father's occupation”
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# Asegurar que la columna sea numeérica (valores no validos se convierten a
NaN)

dataset[columna_a_trabajar] = pd.to_numeric(dataset[columna_a_trabajar], err
ors="coerce")

# Boxplot para visualizar la distribucion y posibles outliers
dataset[columna_a_trabajar].plot(kind="box")

# Definir rango valido aproximado segun los codigos observados (0 a 195)
UMBRAL_MINIMO =0
UMBRAL_MAXIMO = 195

# Calcular la media de la columna (se usara para imputar outliers y NaN)
media_columna = dataset[columna_a_trabajar].mean()

# Reemplazar valores menores al minimo por la media
dataset.loc[dataset[columna_a_trabajar] < UMBRAL_MINIMO, columna_a_trab
ajar] = media_columna

# Reemplazar valores mayores al maximo por la media
dataset.loc[dataset[columna_a_trabajar] > UMBRAL_MAXIMO, columna_a_trab
ajar] = media_columna

# Imputar valores NaN restantes con la media
dataset[columna_a_trabajar] = dataset[columna_a_trabajar].fillna(media_colu
mna)

# Transformar a entero y luego a string para aplicar el mapeo categorico
dataset[columna_a_trabajar] = dataset[columna_a_trabajar].astype(int).astype
(str)

# Diccionario de mapeo codigo - descripcion ocupacion del padre
diccionario_mapeo_father_occupation = {

"0": "Student",

"1": "Representatives of the Legislative Power and Executive Bodies, Direc
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tors, Directors and Executive Managers",

"2": "Specialists in Intellectual and Scientific Activities",

"3": "Intermediate Level Technicians and Professions",

"4": "Administrative staff",

"5": "Personal Services, Security and Safety Workers and Sellers",

"6": "Farmers and Skilled Workers in Agriculture, Fisheries and Forestry",

"7". "Skilled Workers in Industry, Construction and Craftsmen",

"8": "Installation and Machine Operators and Assembly Workers",

"9": "Unskilled Workers",

"10": "Armed Forces Professions",

"90": "Other Situation",

"99": "(blank)",

"101": "Armed Forces Officers",

"102": "Armed Forces Sergeants",

"103": "Other Armed Forces personnel”,

"112": "Directors of administrative and commercial services",

"114": "Hotel, catering, trade and other services directors",

"121": "Specialists in the physical sciences, mathematics, engineering and r
elated techniques”,

"122": "Health professionals",

"123": "Teachers",

"124": "Specialists in finance, accounting, administrative organization, publi
¢ and commercial relations”,

"131": "Intermediate level science and engineering technicians and professi
ons",

"132": "Technicians and professionals, of intermediate level of health",

"134": "Intermediate level technicians from legal, social, sports, cultural and
similar services",

"135": "Information and communication technology technicians",

"141": "Office workers, secretaries in general and data processing operator
s,

"143": "Data, accounting, statistical, financial services and registry-related
operators”,

"144": "Other administrative support staff",

"151": "Personal service workers",

"152": "Sellers",
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"153": "Personal care workers and the like",

"154": "Protection and security services personnel”,

"161": "Market-oriented farmers and skilled agricultural and animal producti
on workers",

"163": "Farmers, livestock keepers, fishermen, hunters and gatherers, subsi
stence”,

"171": "Skilled construction workers and the like, except electricians”,

"172": "Skilled workers in metallurgy, metalworking and similar",

"174": "Skilled workers in electricity and electronics",

"175": "Workers in food processing, woodworking, clothing and other indust
ries and crafts",

"181": "Fixed plant and machine operators",

"182": "Assembly workers",

"183": "Vehicle drivers and mobile equipment operators"”,

"192": "Unskilled workers in agriculture, animal production, fisheries and for
estry",

"193": "Unskilled workers in extractive industry, construction, manufacturin
g and transport",

"194": "Meal preparation assistants",

"195": "Street vendors (except food) and street service providers"

# Aplicar el mapeo categoérico a la columna
dataset[columna_a_trabajar] = dataset[columna_a_trabajar].map(diccionario_
mapeo_father_occupation)

Esta transformacion controla la calidad de la variable continua Admission grade,
eliminando outliers fuera del rango [0, 200] mediante sustitucién por la media e
imputando valores nulos con la misma media para estabilizar la distribucién.

# Definir la columna a trabajar
columna_a_trabajar = "Admission grade"

# Asegurar que la columna sea numeérica (valores no validos se convierten a

NaN)
dataset[columna_a_trabajar] = pd.to_numeric(dataset[columna_a_trabajar], err
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ors="coerce")

# Boxplot para visualizar la distribucion y posibles outliers
dataset[columna_a_trabajar].plot(kind="box")

# Definir rango valido para la nota de admisién (entre 0 y 200)
UMBRAL_MINIMO =0
UMBRAL_MAXIMO = 200

# Calcular la media de la columna (se usara para imputar outliers y NaN)
media_columna = dataset[columna_a_trabajar].mean()

# Reemplazar valores menores al minimo por la media
dataset.loc[dataset[columna_a_trabajar] < UMBRAL_MINIMO, columna_a_trab
ajar] = media_columna

# Reemplazar valores mayores al maximo por la media
dataset.loc[dataset[columna_a_trabajar] > UMBRAL_MAXIMO, columna_a_trab
ajar] = media_columna

# Imputar valores NaN restantes con la media
dataset[columna_a_trabajar] = dataset[columna_a_trabajar].fillna(media_colu
mna)

Las siguientes transformaciones tratan variables binarias (0/1) como indicadores:

se valida el rango [0, 1], se corrigen valores andmalos imputando con la media y
luego se mapean los cédigos a etiquetas textuales para mejorar la
interpretabilidad.

# Displaced: 1-yes, 0 —no

columna_a_trabajar = "Displaced"

dataset[columna_a_trabajar] = pd.to_numeric(dataset[columna_a_trabajar], err
ors="coerce")

dataset[columna_a_trabajar].plot(kind="box")
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UMBRAL_MINIMO =0

UMBRAL_MAXIMO =1

media_columna = dataset[columna_a_trabajar].mean()
dataset.loc[dataset[columna_a_trabajar] < UMBRAL_MINIMO, columna_a_trab
ajar] = media_columna

dataset.loc[dataset[columna_a_trabajar] > UMBRAL_MAXIMO, columna_a_trab
ajar] = media_columna

dataset[columna_a_trabajar] = dataset[columna_a_trabajar].fillna(media_colu
mna)

dataset[columna_a_trabajar] = dataset[columna_a_trabajar].astype(int).astype
(str)

diccionario_mapeo_displaced = {"1": "yes", "0": "no"}
dataset[columna_a_trabajar] = dataset[columna_a_trabajar].map(diccionario_
mapeo_displaced)

# Educational special needs: 1-yes, 0 —no

columna_a_trabajar = "Educational special needs"
dataset[columna_a_trabajar] = pd.to_numeric(dataset[columna_a_trabajar], err
ors="coerce")

dataset[columna_a_trabajar].plot(kind="box")

UMBRAL_MINIMO =0

UMBRAL_MAXIMO =1

media_columna = dataset[columna_a_trabajar].mean()
dataset.loc[dataset[columna_a_trabajar] < UMBRAL_MINIMO, columna_a_trab
ajar] = media_columna

dataset.loc[dataset[columna_a_trabajar] > UMBRAL_MAXIMO, columna_a_trab
ajar] = media_columna

dataset[columna_a_trabajar] = dataset[columna_a_trabajar].fillna(media_colu
mna)

dataset[columna_a_trabajar] = dataset[columna_a_trabajar].astype(int).astype
(str)

diccionario_mapeo_esn = {"1": "yes", "0": "no"}

dataset[columna_a_trabajar] = dataset[columna_a_trabajar].map(diccionario_
mapeo_esn)

# Debtor: 1-yes, 0—no
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columna_a_trabajar = "Debtor"

dataset[columna_a_trabajar] = pd.to_numeric(dataset[columna_a_trabajar], err
ors="coerce")

dataset[columna_a_trabajar].plot(kind="box")

UMBRAL_MINIMO =0

UMBRAL_MAXIMO =1

media_columna = dataset[columna_a_trabajar].mean()
dataset.loc[dataset[columna_a_trabajar] < UMBRAL_MINIMO, columna_a_trab
ajar] = media_columna

dataset.loc[dataset[columna_a_trabajar] > UMBRAL_MAXIMO, columna_a_trab
ajar] = media_columna

dataset[columna_a_trabajar] = dataset[columna_a_trabajar].fillna(media_colu
mna)

dataset[columna_a_trabajar] = dataset[columna_a_trabajar].astype(int).astype
(str)

diccionario_mapeo_debtor = {"1": "yes", "0": "no"}
dataset[columna_a_trabajar] = dataset[columna_a_trabajar].map(diccionario_
mapeo_debtor)

# Tuition fees up to date: 1-yes, 0 —no

columna_a_trabajar = "Tuition fees up to date"

dataset[columna_a_trabajar] = pd.to_numeric(dataset[columna_a_trabajar], err
ors="coerce")

dataset[columna_a_trabajar].plot(kind="box")

UMBRAL_MINIMO =0

UMBRAL_MAXIMO =1

media_columna = dataset[columna_a_trabajar].mean()
dataset.loc[dataset[columna_a_trabajar] < UMBRAL_MINIMO, columna_a_trab
ajar] = media_columna

dataset.loc[dataset[columna_a_trabajar] > UMBRAL_MAXIMO, columna_a_trab
ajar] = media_columna

dataset[columna_a_trabajar] = dataset[columna_a_trabajar].fillna(media_colu
mna)

dataset[columna_a_trabajar] = dataset[columna_a_trabajar].astype(int).astype
(str)

diccionario_mapeo_tuition = {"1": "yes", "0": "no"}
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dataset[columna_a_trabajar] = dataset[columna_a_trabajar].map(diccionario_
mapeo_tuition)

# Scholarship holder: 1-yes, 0 - no

columna_a_trabajar = "Scholarship holder"

dataset[columna_a_trabajar] = pd.to_numeric(dataset[columna_a_trabajar], err
ors="coerce")

dataset[columna_a_trabajar].plot(kind="box")

UMBRAL_MINIMO =0

UMBRAL_MAXIMO =1

media_columna = dataset[columna_a_trabajar].mean()
dataset.loc[dataset[columna_a_trabajar] < UMBRAL_MINIMO, columna_a_trab
ajar] = media_columna

dataset.loc[dataset[columna_a_trabajar] > UMBRAL_MAXIMO, columna_a_trab
ajar] = media_columna

dataset[columna_a_trabajar] = dataset[columna_a_trabajar].fillna(media_colu
mna)

dataset[columna_a_trabajar] = dataset[columna_a_trabajar].astype(int).astype
(str)

diccionario_mapeo_scholar = {"1": "yes", "0": "no"}
dataset[columna_a_trabajar] = dataset[columna_a_trabajar].map(diccionario_
mapeo_scholar)

Esta transformacién trata la variable de género como binaria: se valida el rango [0,
11, se corrigen valores andmalos e imputan nulos con la media y luego se mapea a
las etiquetas textuales male y female.

# Gender: 1-male, 0 —female
columna_a_trabajar = "Gender"

# Asegurar que la columna sea numeérica
dataset[columna_a_trabajar] = pd.to_numeric(dataset[columna_a_trabajar], err

ors="coerce")

# Boxplot para visualizar la distribucion y posibles outliers
dataset[columna_a_trabajar].plot(kind="box")

Propuesta Bl -Desercion en Educacion Superior



# Rango valido
UMBRAL_MINIMO = 0
UMBRAL_MAXIMO =1

# Media para imputar
media_columna = dataset[columna_a_trabajar].mean()

# Reemplazar valores fuera del rango

dataset.loc[dataset[columna_a_trabajar] < UMBRAL_MINIMO, columna_a_trab
ajar] = media_columna

dataset.loc[dataset[columna_a_trabajar] > UMBRAL_MAXIMO, columna_a_trab
ajar] = media_columna

# Imputar NaN con la media
dataset[columna_a_trabajar] = dataset[columna_a_trabajar].fillna(media_colu
mna)

# Convertir a entero y luego a string
dataset[columna_a_trabajar] = dataset[columna_a_trabajar].astype(int).astype
(str)

# Mapeo numérico - textual

diccionario_mapeo_gender = {"1": "male", "0": "female"}
dataset[columna_a_trabajar] = dataset[columna_a_trabajar].map(diccionario_
mapeo_gender)

Esta transformacion para Age at enrollment garantiza que la variable de edad sea
numérica, permite visualizar outliers con un boxplot y, sin definir aun un rango
especifico, se encarga al menos de imputar valores nulos con la media para no

perder registros.

# Definir la columna a trabajar
columna_a_trabajar = "Age at enrollment"

# Asegurar que la columna sea numeérica
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dataset[columna_a_trabajar] = pd.to_numeric(dataset[columna_a_trabajar], err
ors="coerce")

# Boxplot para visualizar la distribucion y posibles outliers
dataset[columna_a_trabajar].plot(kind="box")

# Calcular la media de la columna
media_columna = dataset[columna_a_trabajar].mean()

# Imputar valores NaN con la media
dataset[columna_a_trabajar] = dataset[columna_a_trabajar].fillna(media_colu
mna)

Para estas variables se siguen dos estrategias: para International se trata como
indicador binario 0/1y se mapea a texto; para las variables de unidades
curriculares del l.er y 2.° semestre se limpian como enteras, controlando outliers
con un rango razonable y rellenando valores faltantes con la media.

columna_a_trabajar = "International"
# Asegurar que la columna sea numeérica
dataset[columna_a_trabajar] = pd.to_numeric(dataset[columna_a_trabajar], err

ors="coerce")

# Boxplot para visualizar la distribucion y posibles outliers
dataset[columna_a_trabajar].plot(kind="box")

# Definir rango valido [0, 1]
UMBRAL_MINIMO =0
UMBRAL_MAXIMO =1

# Calcular la media de la columna
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media_columna = dataset[columna_a_trabajar].mean()

# Reemplazar valores menores al minimo por la media
dataset.loc[dataset[columna_a_trabajar] < UMBRAL_MINIMO, columna_a_trab
ajar] = media_columna

# Reemplazar valores mayores al maximo por la media
dataset.loc[dataset[columna_a_trabajar] > UMBRAL_MAXIMO, columna_a_trab
ajar] = media_columna

# Imputar valores NaN con la media
dataset[columna_a_trabajar] = dataset[columna_a_trabajar].fillna(media_colu
mna)

# Convertir a entero y luego a string para mapear
dataset[columna_a_trabajar] = dataset[columna_a_trabajar].astype(int).astype
(str)

# Diccionario de mapeo 0/1 a texto
diccionario_mapeo_international = {
"1": "yes",
"0": "no"

# Aplicar el mapeo categoérico
dataset[columna_a_trabajar] = dataset[columna_a_trabajar].map(diccionario_
mapeo_international)

columna_a_trabajar = "Curricular units 1st sem (credited)"

# Asegurar que la columna sea numeérica
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dataset[columna_a_trabajar] = pd.to_numeric(dataset[columna_a_trabajar], err
ors="coerce")

# Boxplot para visualizar la distribucion y posibles outliers
dataset[columna_a_trabajar].plot(kind="box")

# Definir rango valido (entre 0 y 20 unidades como rango razonable)
UMBRAL_MINIMO =0
UMBRAL_MAXIMO = 20

# Calcular la media de la columna
media_columna = dataset[columna_a_trabajar].mean()

# Reemplazar valores menores al minimo por la media
dataset.loc[dataset[columna_a_trabajar] < UMBRAL_MINIMO, columna_a_trab
ajar] = media_columna

# Reemplazar valores mayores al maximo por la media
dataset.loc[dataset[columna_a_trabajar] > UMBRAL_MAXIMO, columna_a_trab
ajar] = media_columna

# Imputar valores NaN con la media
dataset[columna_a_trabajar] = dataset[columna_a_trabajar].fillna(media_colu
mna)

columna_a_trabajar = "Curricular units 1st sem (enrolled)"

# Asegurar que la columna sea numerica
dataset[columna_a_trabajar] = pd.to_numeric(dataset[columna_a_trabajar], err
ors="coerce")
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# Boxplot para visualizar la distribucion y posibles outliers
dataset[columna_a_trabajar].plot(kind="box")

# Definir rango valido (entre 0 y 20 unidades)
UMBRAL_MINIMO = 0
UMBRAL_MAXIMO = 20

# Calcular la media de la columna
media_columna = dataset[columna_a_trabajar].mean()

# Reemplazar valores menores al minimo por la media
dataset.loc[dataset[columna_a_trabajar] < UMBRAL_MINIMO, columna_a_trab
ajar] = media_columna

# Reemplazar valores mayores al maximo por la media
dataset.loc[dataset[columna_a_trabajar] > UMBRAL_MAXIMO, columna_a_trab
ajar] = media_columna

# Imputar valores NaN con la media
dataset[columna_a_trabajar] = dataset[columna_a_trabajar].fillna(media_colu
mna)

# Curricular units 1st sem (evaluations): numero de evaluaciones en el 1.er se
mestre

columna_a_trabajar = "Curricular units 1st sem (evaluations)"
# Asegurar que la columna sea numeérica
dataset[columna_a_trabajar] = pd.to_numeric(dataset[columna_a_trabajar], err

ors="coerce")

# Boxplot para visualizar la distribucion y posibles outliers
dataset[columna_a_trabajar].plot(kind="box")
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# Definir rango valido (entre 0 y 40 evaluaciones como rango razonable)
UMBRAL_MINIMO =0
UMBRAL_MAXIMO = 40

# Calcular la media de la columna
media_columna = dataset[columna_a_trabajar].mean()

# Reemplazar valores menores al minimo por la media
dataset.loc[dataset[columna_a_trabajar] < UMBRAL_MINIMO, columna_a_trab
ajar] = media_columna

# Reemplazar valores mayores al maximo por la media
dataset.loc[dataset[columna_a_trabajar] > UMBRAL_MAXIMO, columna_a_trab
ajar] = media_columna

# Imputar valores NaN con la media

dataset[columna_a_trabajar] = dataset[columna_a_trabajar].fillna(media_colu
mna)

# Curricular units 1st sem (approved): numero de unidades aprobadas en el 1.
er semestre

columna_a_trabajar = "Curricular units 1st sem (approved)"

# Asegurar que la columna sea numeérica

dataset[columna_a_trabajar] = pd.to_numeric(dataset[columna_a_trabajar], err

ors="coerce")

# Boxplot para visualizar la distribucion y posibles outliers
dataset[columna_a_trabajar].plot(kind="box")

# Definir rango valido (entre 0 y 20 unidades aprobadas)
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UMBRAL_MINIMO =0
UMBRAL_MAXIMO = 20

# Calcular la media de la columna
media_columna = dataset[columna_a_trabajar].mean()

# Reemplazar valores menores al minimo por la media
dataset.loc[dataset[columna_a_trabajar] < UMBRAL_MINIMO, columna_a_trab
ajar] = media_columna

# Reemplazar valores mayores al maximo por la media
dataset.loc[dataset[columna_a_trabajar] > UMBRAL_MAXIMO, columna_a_trab
ajar] = media_columna

# Imputar valores NaN con la media
dataset[columna_a_trabajar] = dataset[columna_a_trabajar].fillna(media_colu
mna)

# Curricular units 1st sem (grade): nota media del 1.er semestre, continua en
[0, 20]

columna_a_trabajar = "Curricular units 1st sem (grade)"

# Asegurar que la columna sea numerica
dataset[columna_a_trabajar] = pd.to_numeric(dataset[columna_a_trabajar], err
ors="coerce")

# Boxplot para visualizar la distribucion y posibles outliers
dataset[columna_a_trabajar].plot(kind="box")

# Definir rango valido para la nota promedio (entre 0 y 20)
UMBRAL_MINIMO =0
UMBRAL_MAXIMO = 20
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# Calcular la media de la columna
media_columna = dataset[columna_a_trabajar].mean()

# Reemplazar valores menores al minimo por la media
dataset.loc[dataset[columna_a_trabajar] < UMBRAL_MINIMO, columna_a_trab
ajar] = media_columna

# Reemplazar valores mayores al maximo por la media
dataset.loc[dataset[columna_a_trabajar] > UMBRAL_MAXIMO, columna_a_trab
ajar] = media_columna

# Imputar valores NaN con la media
dataset[columna_a_trabajar] = dataset[columna_a_trabajar].fillna(media_colu
mna)

# Curricular units 1st sem (without evaluations): unidades sin evaluacion en el
1.er semestre

columna_a_trabajar = "Curricular units 1st sem (without evaluations)"
# Asegurar que la columna sea numeérica
dataset[columna_a_trabajar] = pd.to_numeric(dataset[columna_a_trabajar], err

ors="coerce")

# Boxplot para visualizar la distribucion y posibles outliers
dataset[columna_a_trabajar].plot(kind="box")

# Definir rango valido (entre 0 y 20 unidades sin evaluacion)
UMBRAL_MINIMO =0
UMBRAL_MAXIMO = 20

# Calcular la media de la columna
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media_columna = dataset[columna_a_trabajar].mean()

# Reemplazar valores menores al minimo por la media
dataset.loc[dataset[columna_a_trabajar] < UMBRAL_MINIMO, columna_a_trab
ajar] = media_columna

# Reemplazar valores mayores al maximo por la media
dataset.loc[dataset[columna_a_trabajar] > UMBRAL_MAXIMO, columna_a_trab
ajar] = media_columna

# Imputar valores NaN con la media
dataset[columna_a_trabajar] = dataset[columna_a_trabajar].fillna(media_colu
mna)

# Curricular units 2nd sem (credited): numero de unidades acreditadas en el
2.° semestre

columna_a_trabajar = "Curricular units 2nd sem (credited)"
# Asegurar que la columna sea numerica
dataset[columna_a_trabajar] = pd.to_numeric(dataset[columna_a_trabajar], err

ors="coerce")

# Boxplot para visualizar la distribucion y posibles outliers
dataset[columna_a_trabajar].plot(kind="box")

# Definir rango valido (entre 0 y 20 unidades acreditadas)
UMBRAL_MINIMO =0
UMBRAL_MAXIMO = 20

# Calcular la media de la columna
media_columna = dataset[columna_a_trabajar].mean()
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# Reemplazar valores menores al minimo por la media
dataset.loc[dataset[columna_a_trabajar] < UMBRAL_MINIMO, columna_a_trab
ajar] = media_columna

# Reemplazar valores mayores al maximo por la media
dataset.loc[dataset[columna_a_trabajar] > UMBRAL_MAXIMO, columna_a_trab
ajar] = media_columna

# Imputar valores NaN con la media
dataset[columna_a_trabajar] = dataset[columna_a_trabajar].fillna(media_colu
mna)

columna_a_trabajar = "Curricular units 2nd sem (enrolled)"

# Asegurar que la columna sea numeérica
dataset[columna_a_trabajar] = pd.to_numeric(dataset[columna_a_trabajar], err
ors="coerce")

# Boxplot para visualizar la distribucion y posibles outliers
dataset[columna_a_trabajar].plot(kind="box")

# Definir rango valido (entre 0 y 20 unidades)
UMBRAL_MINIMO = 0
UMBRAL_MAXIMO = 20

# Calcular la media de la columna
media_columna = dataset[columna_a_trabajar].mean()

# Reemplazar valores menores al minimo por la media
dataset.loc[dataset[columna_a_trabajar] < UMBRAL_MINIMO, columna_a_trab
ajar] = media_columna
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# Reemplazar valores mayores al maximo por la media
dataset.loc[dataset[columna_a_trabajar] > UMBRAL_MAXIMO, columna_a_trab
ajar] = media_columna

# Imputar valores NaN con la media
dataset[columna_a_trabajar] = dataset[columna_a_trabajar].fillna(media_colu
mna)

# Curricular units 2nd sem (evaluations): numero de evaluaciones en el 2.° se
mestre

columna_a_trabajar = "Curricular units 2nd sem (evaluations)"

# Asegurar que la columna sea numeérica
dataset[columna_a_trabajar] = pd.to_numeric(dataset[columna_a_trabajar], err
ors="coerce")

# Boxplot para visualizar la distribucion y posibles outliers
dataset[columna_a_trabajar].plot(kind="box")

# Definir rango valido (entre 0 y 40 evaluaciones como rango razonable)
UMBRAL_MINIMO =0
UMBRAL_MAXIMO = 40

# Calcular la media de la columna
media_columna = dataset[columna_a_trabajar].mean()

# Reemplazar valores menores al minimo por la media
dataset.loc[dataset[columna_a_trabajar] < UMBRAL_MINIMO, columna_a_trab

ajar] = media_columna

# Reemplazar valores mayores al maximo por la media
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dataset.loc[dataset[columna_a_trabajar] > UMBRAL_MAXIMO, columna_a_trab
ajar] = media_columna

# Imputar valores NaN con la media
dataset[columna_a_trabajar] = dataset[columna_a_trabajar].fillna(media_colu
mna)

Esta transformacion asegura la calidad de la variable de conteo Curricular units
2nd sem (approved), controlando outliers en un rango razonable de unidades
aprobadas e imputando valores faltantes con la media.

# Curricular units 2nd sem (approved) - numero de unidades aprobadas en el
2.° semestre

columna_a_trabajar = "Curricular units 2nd sem (approved)"

# Asegurar que la columna sea numerica
dataset[columna_a_trabajar] = pd.to_numeric(dataset[columna_a_trabajar], err
ors="coerce")

# Boxplot para revisar distribucién y posibles outliers
dataset[columna_a_trabajar].plot(kind="box")

# Definir rango valido (entre 0 y 20 unidades aprobadas)
UMBRAL_MINIMO =0
UMBRAL_MAXIMO = 20

# Calcular la media de la columna
media_columna = dataset[columna_a_trabajar].mean()

# Reemplazar valores menores al minimo por la media
dataset.loc[dataset[columna_a_trabajar] < UMBRAL_MINIMO, columna_a_trab

ajar] = media_columna

# Reemplazar valores mayores al maximo por la media
dataset.loc[dataset[columna_a_trabajar] > UMBRAL_MAXIMO, columna_a_trab
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ajar] = media_columna

# Imputar valores NaN con la media
dataset[columna_a_trabajar] = dataset[columna_a_trabajar].fillna(media_colu
mna)

Proceso ETL - Fase de Carga (Load)

Una vez aplicadas todas las transformaciones (limpieza de outliers, imputacion de
valores nulos, conversion de codigos numéricos a categorias textuales, etc.), el
DataFrame final se persiste en una zona de salida analitica mediante archivos
estructurados. En este proyecto se sigue el siguiente esquema:

e Se genera un archivo CSV limpio (por ejemplo, dataset_final_limpio.csv) que
contiene todas las columnas ya tratadas:

o Variables demogréficas y socioecondémicas transformadas a texto
interpretables.

o Variables académicas sin outliers fuera de sus rangos teoéricos y sin
valores faltantes.

o Indicadores macroeconémicos normalizados.

o La variable objetivo Target lista para tareas de clasificacion (dropout,
enrolled, graduate).

Estos archivos constituyen la fuente oficial de datos para BI:

o Power Bl se conecta directamente al archivo CSV para construir los
dashboards de:

o desercion y retencion;
o rendimiento académico por semestre;
o analisis de factores socioecondmicos y macroeconémicos.

o Al estar el dataset ya consolidado y documentado, se garantiza que todos los
analisis partan de la misma version unica de la verdad (single source of
truth), evitando discrepancias entre usuarios y reportes.
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Arquitectura Bl propuesta

@ dim_padres_ocupacion

@ dim_cursos
Course ) )
@ dim_day_time
course_id
day_time_id
rze
3 avening attendance
N 1
[E] dim_madres_grado
Mother's qualification
qualification_mother_id
Contrazr ~ @ dim_madres_ocupacion ==
1
ﬂ dim_estado_civil
Marital status
1 -
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Contraer -~

@ dim_nacionalidad

FAENE AN

.
| Contraer -

@ dim._padres_grade @ dim_modo_postulacion -

Father's qualification
Application mods
qualification_fatner_id 1
application_mode_id

Contraer -~

1. Fuentes de Datos (Extract)

Datos necesarios:
o Datos académicos:

o Calificaciones por semestre, unidades curriculares aprobadas, y
evaluaciones previas.

o Modalidad de asistencia (diurna/nocturna).
o Historial académico del estudiante.
o Datos demograficos:

o Edad, género, estado civil, nacionalidad, nivel educativo de los padres, y
tipo de carrera.

o Factores socioeconomicos externos:
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o Tasa de desempleo: Relacionada con la situacion econémica general que
podria influir en la estabilidad de los estudiantes.

o Tasa de inflacion y PIB: Datos econdmicos relevantes que podrian afectar
la capacidad de los estudiantes para continuar con sus estudios.

Fuentes de datos:

1. Bases de datos internas de la universidad o institucion educativa, como
sistemas de gestion académica (ERP) y sistemas de informacion estudiantil
(CRM).

2. Sistemas de gestion de estudiantes (LMS o plataformas académicas).

3. APIs externas o datos abiertos proporcionados por entidades
gubernamentales o internacionales para obtener informacion econémica
como la tasa de desempleo, la inflacion y el PIB (por ejemplo, APl de
estadisticas economicas de gobiernos o organizaciones como el Banco
Mundial o el INEGI).

4. Archivos historicos de rendimiento académico almacenados en formatos CSV
o Excel que contengan la informacién histérica de los estudiantes.

2. Almacenamiento de Datos (Data Warehouse)

« Data Warehouse:

o Hechos: La tabla de hechos (en tu caso, fact_estudiante) contiene las
métricas clave del analisis, como las calificaciones por semestre, la
modalidad de estudio, la tasa de desercion, etc.

o Dimensiones: Las tablas de dimensiones contienen detalles adicionales
relacionados con las métricas, como el estado civil, nivel educativo de
los padres, ocupacion del padre y madre, nacionalidad, entre otros.

3. Modelo de Datos (Modelo Estrella)

El Modelo Estrella es el mas adecuado para el Data Mart de Retencion Estudiantil,
utilizando una tabla central de hechos ( fact estudiante ) Y Un conjunto de tablas de
dimensiones directamente conectadas a ella.
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1. Justificacion Técnica: Rendimiento y Agilidad

El objetivo principal de un modelo de Bl es servir métricas complejas rapidamente.

El Modelo Estrella logra esto mejor que su alternativa, el Modelo Copo de Nieve
(Snowflake).

¢ Rendimiento en Consultas:

o En el Modelo Estrella, las consultas para calcular KPIs (ej. Tasa de
Desercioén por Carrera) solo requieren una unica unidn (join) entre Ia
fact_estudiante Y la dimensién relevante (ej dim_cursos ).

o En el Modelo Copo de Nieve, esta consulta requeriria multiples joins
anidados lo que aumenta la complejidad y el tiempo de ejecucion.

o Para los Dashboards en vivo, cada milisegundo cuenta. El Modelo Estrella
ofrece la ruta de consulta mas corta y rapida, esencial para la experiencia
del usuario.

o Simplicidad del Modelo y Mantenimiento:

o La estructura plana del Modelo Estrella es facil de entender por los
analistas de Bl y por el motor de la herramienta de visualizacion (Power
BI).

o El mantenimiento es mas sencillo, ya que los cambios en una dimension
no requieren modificar la estructura de otras dimensiones o la tabla de
hechos.

4. Transformacion de Datos (ETL - Transform)

En esta fase, los datos extraidos de las fuentes son transformados para ser
cargados en el Data Warehouse. El proceso de transformacion incluye:

e Limpieza de datos: Como eliminar valores nulos o vacios y corregir datos
erroneos.

e Imputacion de valores faltantes: Se imputan valores faltantes en variables
categoricas y numéricas.

o Normalizacion de datos: Los datos numéricos y categoricos se ajustan para
facilitar su analisis (por ejemplo, convertir valores numéricos en categorias
textuales).
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« Eliminacidn de outliers: Se identifican y eliminan valores atipicos para evitar
que afecten el analisis.

o Calculos agregados: Se realizan calculos adicionales, como el promedio de
calificaciones, la tasa de desercion por carrera, etc.

5. Visualizacion de Datos (Power Bl)

Monitoreo de Desercion Estudiantil |

Debitor
Seleccionar
no es
W odo Dropout ‘ Enrolled

Nacionality Marital status

Recuento de Target por Course y Target Recuento de Target por Target

Age at enroliment Target @ Dropout © Enrolled @ Graduale il (17 95%)
0.79 mil (17.95%)
1
— — nusing [
& ——O) Manogement [ I
Social Service [l ¥ @ Graduate
veterinary Nursi._. [ @ Dropout

(0) Joumalism and . [N I Enrolled
nrofiec
0 Adversisng and._. [N ‘
= Management (= [N R
Tasa de Desercion 1.42 mil (32.12%)
] 500 :
Recuento de Target

Recuento de Target por Daylime/evening aftendance Recuenio de Target por Marital status

2209 794 SAsmios) sooc [

Estudiantes Graduaron Estudiantes Encurso warried [

Daytime/evening at... Divorced I

1 1 21 1 1 2 1 CEEITTE Facto union |
@ evening Legally separated

Estudiantes Abandonaron Total Alumnos Widower

3.94 mil
(89.08%) 0 mil

Marital status

Este dashboard ofrece una vision integral sobre el rendimiento académico y el
problema de desercion dentro de la institucion.

El objetivo principal es medir la magnitud del abandono estudiantil y senalar las
areas y grupos demograficos donde el problema es mas prevalente.

o Meétrica Central: Se destaca de forma prominente la Tasa de Desercidn para
establecer la gravedad general del problema.

¢ Volumen de Estudiantes: Se muestran los numeros absolutos de estudiantes
que se han graduado, han abandonado, y estan actualmente en curso.
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Rendimiento en 1er y 2do semestre |

Course Marital status Targel

TS Todas Todas N Se'?:omm H Dropout ‘ Enrolled >

Nacionality

32 1 2cy Total Alumnos, Estudiantes Abandonaron, Estudiantes
- 0

0 Encurso y Estudiantes Graduaron
Tasa de Desercion 7 5 - 0 6 /0 > mil 4 .
Tasa Apr::ubacion Curricular 0
10.64 2.20%

Promedio Nota 1er Sem @ Estudiantes Aba. ..

Tasa de Abandono Curicular
1 6 2 5 0/ Mo Evaluado por Carrera Estudiantes Encu...
1 0 2 3 = 0 o Estudiantes Grad...
= Tasa Riesgo Bajo Rendimiento

Promedio Nota 2do Sem 1.42 mill (16.06%)

Gender female male
Course ‘Suma de Curricular units 2nd sem (grade) Suma de Cumicular units 1st sem (grade) Suma de Curricular units 2nd sem (grade) ‘Suma de Curicular units 15t sem (grade

Advertising and Marketing Management 167759 1,738.68 1,185.44 1,298.1
Agronomy 63821 657.54 1,351.92 15218
Animation and Multimedia Design 25142 24461 196 40 2004
Basic Education 1,938.97 2,098.99 8971 103.3
Biofuel Production Technologies 36.44 I 7150 751
Communication Design 1,54051 625, 98977 1,104¢
Equinculture 82021 . 54524 5815
Informatics Engineering 2317 3 147074 1,430.8
Joumnalism and Communication 244888 3 1,204.00 1,285 4
Management 229467 139273 1,467 1
Management (evening attendance) 1,269.97 1,245.47 1,202.09 1,194.0
Nursing 7,796.32 7,79537 1,667.37 17527
Total 31,532.00 32456.13 13,726.43 14,618.

Este dashboard ofrece una vision integral sobre el rendimiento académico y el
problema de deserciéon dentro de la institucion.

El objetivo principal es medir la magnitud del abandono estudiantil y senalar las
areas y grupos demograficos donde el problema es mas prevalente.

o Meétrica Central: Se destaca de forma prominente la Tasa de Desercion para
establecer la gravedad general del problema. Ademas, incorpora métricas de
desempenfo cruciales como la Tasa de Aprobacion Curricular, el Promedio de
Notas del Tler y 2do semestre, y la Tasa de Riesgo por Bajo Rendimiento.

e Volumen de Estudiantes: Se muestran los numeros absolutos de estudiantes
que se han graduado, han abandonado, y estan actualmente en curso a
través de un grafico de distribucion.
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© Impacto de Factores Externos en el Exito Académico

Course Tasa de Desercion por Nivel Educativo de los Padres

b 100%
Marital status
0% I
B
- &

Nacionality ™ Gender

Todas | |Todas o

Tasa de Deserclon

e
e
7

Mother's qualification

0.79 mil (17.95%) 33.33% 70.57% 0.74% 27.58%

Coeficiente de Correlacion Tasa Abandono

Tasa Abandono Tasa de Desercion del = = 5
Desempleo vs. Abandono Desplazados

s MecesidadesEspeciales 'Grupo de Alto
@ Graduate Riesnn Financiem

@ Dropout
Enrolled

38.29%  12.19% 29.09% 23.83%

e - = . - Tasa de Desercion del
Tasa Abandono Tasa Abandono Becarios Tasa Abandono Grupo Financieramente

AdmisionBaja Internacional Estable

1.42 mil (32 12%)

Este dashboard ofrece una vision integral sobre el rendimiento académico y el
problema de deserciéon dentro de la institucion.

El objetivo principal es medir la magnitud del abandono estudiantil y senalar las
areas y grupos demograficos donde el problema es mas prevalente, con un
enfasis particular en las influencias externas y los factores socioeconémicos.

Objetivos
1. Predecir y Reducir la Desercion Estudiantil:

e Analizar y predecir qué factores estan mas relacionados con la desercion
estudiantil para implementar medidas preventivas.

2. Mejorar el Rendimiento Académico:

 Identificar qué factores, como la preparacion académica previa, el nivel
educativo de los padres o la modalidad de asistencia, influyen en el
rendimiento académico y disenar estrategias de apoyo para los
estudiantes.

3. ldentificar Factores de Riesgo de Abandono:

Propuesta Bl -Desercion en Educacion Superior



o Analizar el impacto de factores socioeconémicos, como el estado civil, la
nacionalidad y el nivel educativo de los padres, en el éxito academico.

4. Optimizar los Recursos Académicos y Administrativos:

o Determinar qué areas de apoyo académico necesitan ser reforzadas (por
ejemplo, tutorias, programas de orientacién) para reducir la desercion y
mejorar el rendimiento.

5. Monitorear el Progreso Académico en Tiempo Real:

e Crear un dashboard interactivo que permita monitorear las tasas de
desercion y graduacion en tiempo real, con filtros dinamicos para obtener
insights segun diferentes dimensiones.

KPIs (Indicadores Clave de Desempeno)

1. Desercion Estudiantil

32.12%

Tasa de Desercion

2209 794

Estudiantes Graduaron Estudiantes Encurso

1421 4424

Estudiantes Abandonaron Total Alumnos

« Tasa de Desercion
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o Objetivo: Medir la proporciéon de estudiantes que abandonan la
universidad en un periodo especifico.

o Insight esperado: Identificar las carreras o programas académicos que
concentran las tasas de desercion mas altas, permitiendo priorizar
recursos por area de estudio.

 Numero de Riesgo de Desercion

o Objetivo: Calcular elnumero de desercion de los estudiantes y permitir
intervenciones proactivas.

o Insight esperado: Proporcionar un numero predictivo para que el director
de cada programa pueda focalizar los esfuerzos y recursos en sus
estudiantes mas vulnerables.

e Numero de Retencion

o Objetivo: Medir el numero de estudiantes que permanecen en la
institucion a lo largo de un periodo académico.

o Insight esperado: Evaluar la efectividad de los planes de estudio y las
estrategias de apoyo implementadas por cada departamento o programa
académico para mantener a los estudiantes matriculados.

2. Rendimiento Académico y Riesgo Temprano

Esta seccidn se enfoca en las métricas del primer semestre que actuan como
senales de alerta para la gerencia de cada programa (Carrera), sin repetir las
tasas de resultado.
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32.12%

Tasa de Desercion 7 5 . 06 0/ (0)
1 0 64 Tasa Aprobacion Curricular 2 - 2 00/0

Promedio Nota 1er Sem 0 Tasa de Abandono Curricular
No Evaluado por Camera

Tasa Riesgo Bajo Rendimiento

Promedio Noia 2do Sem

« Promedio de Calificaciones (GPA) por Carrera
o Objetivo: Mostrar el GPA promedio para cada programa académico.

o Insight esperado: Identificar qué carreras tienen un rendimiento
académico inicial bajo, lo que suele correlacionarse con una alta Tasa de
Desercion (vista en el Punto 1). Esto ayuda a enfocar los recursos de
tutoria en las carreras mas afectadas.

o Tasa de Riesgo por Bajo Rendimiento por Carrera

o Objetivo: Cuantificar el porcentaje de estudiantes en cada carrera que
obtuvieron un GPA inferior al umbral minimo de aprobacién (ej. < 10) en el
primer semestre.

o Insight esperado: Determinar donde se concentra la poblacion de alto
riesgo académico. Una alta tasa aqui, combinada con una alta Tasa de
Desercion, indica un problema en el ajuste inicial a la carga académica de
ese programa.

o Tasa de Aprobacion Curricular por Carrera

o Objetivo: Medir la eficiencia académica de cada carrera: el porcentaje de
unidades inscritas que fueron aprobadas por sus estudiantes.

o Insight esperado: Identificar las carreras donde el programa de estudio
es percibido como demasiado dificil o donde la metodologia de
ensenanza no es efectiva. Una tasa baja aqui es un indicador de cuellos
de botella curriculares.

o Tasa de Abandono Curricular No Evaluado por Carrera
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o Objetivo: Cuantificar el porcentaje de unidades curriculares inscritas que
los estudiantes de cada carrera no presentaron a evaluacion.

o Insight esperado: Medir el riesgo motivacional y de inasistencia por
carrera. Un valor alto aqui sugiere que los estudiantes de ese programa se
estan rindiendo temprano, incluso antes de formalizar el abandono.

3.Impacto de Factores Externos en el Exito
Académico

Esta seccidn se enfoca en métricas externas (econdmicas, demograficas y
sociales) que el estudiante trae consigo o que experimenta fuera del campus. El
objetivo es cuantificar el riesgo social y econdmico para disefar intervenciones
de soporte que no son puramente académicas.

33.33% 70.57% 0.74%  27.58%

Coeficiente de Corelacion

: Tasa Abandono
Desempleo vs. Abandono "

Desplazados

Tasa Abandono Tasa de DE’SE‘[CiOn del

NecesidadesEspeciales Grupo de Alio
Rieson Financiern

38.29%  12.19%  29.09% 23.83%

Tasa de Desercion del
Grupo Financieramente
Estable

Tasa Abandono Tasa Abandono Becarios Tasa Abandono
AdmisionBaja Internacional

o Tasa de Abandono del Grupo con Alto Riesgo Financiero y Tasa de
Abandono del Grupo Financieramente Estable.

o Objetivo: Determinar la sensibilidad de la desercion a la inestabilidad
econdmica personal (ser deudor o tener pagos pendientes). La
comparacion con el Grupo Estable sirve para dimensionar el problema.

o Insight Esperado: Si la Tasa de Alto Riesgo es sustancialmente mayor que
la Tasa Estable, se confirma que la presion econdmica es el factor de
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expulsion primario. Esto justifica la priorizacion de fondos para becas de
retencion o el desarrollo de programas de counseling financiero.

o Tasa de Abandono de Estudiantes con Necesidades Especiales

o Objetivo: Medir la Tasa de Abandono en el segmento de estudiantes que
requieren apoyo educativo especializado.

o Insight esperado: Si esta tasa es alta, indica una posible deficiencia en
los recursos de inclusion o de accesibilidad del campus. Esto justifica la
revision de los programas de soporte a la discapacidad y necesidades
educativas especiales.

o Coeficiente de Correlacion Desempleo vs. Abandono.

o Objetivo: Cuantificar la fuerza y direccion de la relacién estadistica entre
la Tasa de Desempleo (un factor macroecondémico externo) y la Tasa de
Desercidn de la institucion. Este coeficiente sirve como un indicador de
alerta temprana.

o Insight esperado: El coeficiente debe ser cercano a +1 (correlaciéon
positiva). Esto significa que cuando la Tasa de Desempleo sube, la Tasa
de Desercion también sube (y viceversa).

+ Tasa Abandono Desplazados

o Objetivo: Medir si el esfuerzo y los desafios logisticos de reubicacidon
geografica (ser un estudiante clasificado como "desplazado")

o Insight esperado: Si la tasa de abandono de los estudiantes Desplazados
es notablemente superior a la de los estudiantes no desplazados, se
confirma que la adaptacion geografica y el soporte logistico/social son
un punto de falla en la retencion.

e Tasa Abandono Internacional

o Objetivo: Cuantificar el riesgo de desercion en el segmento de
estudiantes que no son nacionales. Busca identificar si las barreras
especificas de este grupo (idioma, adaptacién cultural, problemas de visa
o falta de redes de apoyo) son un factor de riesgo significativo.

o Insight esperado: Si la tasa de abandono de los Estudiantes
Internacionales es alta, senala una deficiencia en los servicios de
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integracion y apoyo especifico del campus.
o Tasa Abandono Becarios.

o Objetivo: Medir la eficacia de la intervencion (la beca) como estrategia
de retencion. Cuantifica la tasa de desercidn especifica en el segmento de
estudiantes que recibieron apoyo financiero

o Insight esperado: Si la tasa de abandono de los Becarios es alta o similar
a la tasa promedio o a la del grupo de alto riesgo financiero, indica que el
apoyo financiero solo no es suficiente para asegurar la permanencia.

o Tasa Abandono AdmisionBaja.

o Objetivo: Determinar si el rendimiento académico inicial (nota de
admision inferior a 120) es un predictor confiable de riesgo de desercion.
Aisla a este grupo para medir su vulnerabilidad.

o Insight esperado: Si la tasa de abandono de los estudiantes con notas de
ingreso bajas es sustancialmente superior al promedio, se confirma una
debilidad de preparacion inicial y se valida la necesidad de intervencion.

Resultados Esperados

El resultado del proyecto es un conjunto de tres Dashboards especializados,
disenados para que cada nivel de la organizacion pueda tomar decisiones
basadas en datos especificos.

1. Monitoreo de Desercion Estudiantil

Este Dashboard es el Resumen Ejecutivo de Resultados. Ofrece una vision
agregada y el diagndstico inicial del problema.

o Tipo de Reporte: Dashboard de Monitoreo y Resultados Ejecutivos.
» Contenido Clave:

o Meétricas Absolutas: Tasa de Desercion general (ej., 32.12%), Total
Graduaron (ej., 2209), Total Abandonaron (gj., 1421), y Total En Curso (e;j.,
794).

o Analisis de Distribucion: Graficos de barras que muestran la desercion
segmentada por Carrera (identificando las mas afectadas) y por variables
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logisticas (ej., asistencia diurna/nocturna).

o Usuarios que lo Consultaran: Rectoria, Alta Direccion (para establecer metas
de retencion), y Planificacion Estratégica (para evaluacion de impacto
global).

e Propdsito: Responder ;Cudl es la magnitud del problema? y ;Qué carreras o
grupos concentran la mayor pérdida de estudiantes?

2. Rendimiento Académico y Riesgo Temprano

Este Dashboard es el Sistema de Alerta Temprana enfocado en la gestion del
programa académico.

o Tipo de Reporte: Dashboard Tactico y de Alerta Temprana.
» Contenido Clave:
o Rendimiento Inicial: Promedio de Notas del 1ler y 2do Semestre.

o Riesgo Curricular: Tasa de Aprobacion Curricular (mide cuellos de botella)
y Tasa de Abandono Curricular No Evaluado (mide riesgo motivacional).

o Riesgo Individual: Tasa Riesgo Bajo Rendimiento (porcentaje de
estudiantes con GPA inferior al umbral minimo).

o Usuarios que lo Consultaran: Directores de Carrera, Coordinadores
Académicos, Tutores, y Equipo Operativo (para acciones de tutoria e
intervencion inmediata).

» Propdsito: Responder ;Qué esta fallando dentro del campus y en qué
momento (ler o 2do semestre)? y ;:Donde debemos enfocar los recursos de
tutoria?

3. Impacto de Factores Externos

Este Dashboard es la Herramienta de Justificacion Financiera y Soporte Social.
Mide el riesgo inherente al perfil socioecondémico del estudiante.

» Tipo de Reporte: Dashboard Estratégico y de Andlisis de Causa Raiz Externa.

e Contenido Clave:
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o Riesgo Financiero: Comparacion critica entre Tasa de Desercion del
Grupo de Alto Riesgo Financiero

o Riesgos Focales: Tarjetas KPI para segmentos vulnerables: Tasa
Abandono Becarios, Desplazados, Internacionales, AdmisionBaja, y
Necesidades Especiales.

o Prediccion: Coeficiente de Correlacion Desempleo vs. Abandono

o Usuarios que lo Consultaran: Direccion Financiera (para presupuestar
becas), Bienestar Estudiantil (para disenar programas de apoyo social), y
Planificacion Estratégica (para decisiones sobre politicas de admision).

e Proposito: Responder ;La causa del abandono es economica o académica? y
¢Como podemos anticipar y mitigar el riesgo externo?

Conclusiones

El éxito del proyecto de Bl no solo radica en la construccidn técnica de un
modelo y sus dashboards, sino en su capacidad de transformar la cultura
organizacional y la toma de decisiones en la institucién de educacioén superior.
Esta herramienta pasa de ser un repositorio de datos histéricos a un motor de
accion proactiva y planificacion estratégica.

El modelo de Bl redefine la gestion de la desercion, elevandola de un problema
meramente operativo (registros y encuestas) a un imperativo estratégico para la
sostenibilidad y calidad institucional.

La implementacion efectiva del modelo requiere una integracion fluida con los
procesos diarios de los equipos académicos, de bienestar y administrativos.

El dashboard permite a los coordinadores y tutores identificar cohortes y
estudiantes individuales con alta probabilidad de desercion antes de que el
problema se manifieste.

En resumen, el proyecto ha logrado crear un activo institucional que va mas alla
de los informes estaticos. Ha sentado las bases para un ecosistema de gestion
educativa donde los datos son la moneda de cambio para la proactividad, la
eficiencia operativa y, en ultima instancia, el éxito estudiantil.
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